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Ɉɉɂɋɖ ɄɈɆɉɅȿɄɌȺ ȾɈɄɍɆȿɇɌɈȼ 

ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ,  
ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ»  

(ɫɪɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 36 ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ)  
 

№ 
ɩ/ɩ 
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ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ 
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3. ɉɈəɋɇɂɌȿɅɖɇȺə ɁȺɉɂɋɄȺ 

 

1. ɐɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ» 

 

ɐɟɥɶ: ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

 

Ɂɚɞɚɱɢ: 
1. ɉɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɨɫɧɨɜɚɦɢ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɟɝɨ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ. 
2. ɉɪɨɜɨɞɢɬɶ ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɭɬɟɦ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɧɚ 
ɩɥɨɳɚɞɤɟ (Ƚɟɦɛɚ), ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 
ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɩɨɬɟɪɶ, ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM (S – 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ). 
3. ɍɦɟɬɶ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ (ɛɥɨɤ «ɩɨɬɨɤɢ 
ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ», ɛɥɨɤ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ», ɛɥɨɤ «ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ», ɛɥɨɤ 
«ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ», ɛɥɨɤ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ», ɛɥɨɤ 
«ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ», ɛɥɨɤ «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦɢ») ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɭɬɟɦ: ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɥɚɧɚ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ, ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɟɝɨ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ. 

4. ɂɡɭɱɢɬɶ ɜɢɞɵ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ, ɩɪɢɱɢɧɵ ɢɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ, ɫɩɨɫɨɛɵ ɢɯ 
ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 
5. Ɉɫɜɨɢɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, 

ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɭɬɢ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ (ɰɟɩɨɱɤɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ: ɉɚɪɟɬɨ – 

ɂɫɢɤɚɜɚ – «5 ɉɨɱɟɦɭ»).  

6. Ɉɫɜɨɢɬɶ ɲɚɝɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɧɚ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 

 

2. Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ 

Ʌɢɰɚ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɜɫɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɧɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ), ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɭ 5S, ɧɚ 
ɛɚɡɟ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɢ/ɢɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 

 

3. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɫɮɟɪɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹɦɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ (ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ) 

ɋɢɫɬɟɦɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɧɚɛɢɪɚɸɬ ɨɛɨɪɨɬɵ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɩɨɬɟɪɶ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ 
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ɭɫɥɭɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɨɫɬɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɥɭɱɲɢɯ 
ɦɢɪɨɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɨɪɝɚɧɢɱɧɨ ɜɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɚ ɩɥɨɳɚɞɤɟ (Ƚɟɦɛɚ), ɩɨɢɫɤ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ 
ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ ɢɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ, ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ 
SQDCM, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɞɜɢɝɚɬɶɫɹ ɜ 
ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ ɰɢɤɥɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ PDCA (ɩɥɚɧ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ, 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ). 

Ɏɨɪɦɚɬ SQDCM – ɮɨɪɦɚɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ: S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ. Ʉɚɠɞɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɣ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ, ɱɟɪɟɡ ɮɨɪɦɚɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ SQDCM – ɷɬɨ ɢ ɟɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɫɢɫɬɟɦɭ ɜɵɬɹɝɢɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
ɡɚɬɪɚɬ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɋɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ ɧɚɝɪɭɡɤɢ, 

ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɥɭɱɲɚɬɶ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɬɚɤɢɦ ɦɟɬɨɞɨɦ, ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦɢ 
(ɤɚɧɛɚɧ) ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɧɚɱɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɩɟɪɟɧɚɫɵɳɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɡɚɩɚɫɚɦɢ ɢɥɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜɫɟɯ 
ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɭ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 

«ɬɨɱɧɨ ɜɨɜɪɟɦɹ» ɢ «ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ». ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɶɫɹ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɤ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ 
ɬɟɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɸ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 

 

4. Ɉɛɴɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ: 36 ɚɭɞ. ɱɚɫɨɜ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 36 ɡɚɱ.ɟɞ. 
 

5. Ɏɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɪɟɠɢɦ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɧɹɬɢɣ 

Ƚɪɚɮɢɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

 

 

 

Ɏɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

Ⱥɭɞ. ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ Ⱦɧɟɣ ɜ ɧɟɞɟɥɸ Ɉɛɳɚɹ 
ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɦɟɫɹɰɟɜ 

(ɞɧɟɣ, ɧɟɞɟɥɶ) 

ɛɟɡ ɨɬɪɵɜɚ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ (ɡɚɨɱɧɚɹ) 
ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

6 2 12 ɱɚɫɨɜ, 2 ɞɧɹ 

ɫ ɨɬɪɵɜɨɦ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ (ɨɱɧɚɹ) 6 4 24 ɱɚɫɚ, 4 ɞɧɹ  
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6. Ⱦɨɤɭɦɟɧɬ, ɜɵɞɚɜɚɟɦɵɣ ɩɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
Ʌɢɰɚɦ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɨɫɜɨɢɜɲɢɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɢ ɩɪɨɲɟɞɲɢɦ ɢɬɨɝɨɜɭɸ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɸ, ɜɵɞɚɸɬɫɹ 
ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɟ ɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

 

7. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

7.1. Ɂɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɮɢɥɟɦ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ:  
7.1.1. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 21 ɧɨɹɛɪɹ 2011 ɝ. №323-Ɏ3 «Ɉɛ ɨɫɧɨɜɚɯ ɨɯɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ 
ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» (ɪɟɞ. ɨɬ 29.05.2019); 
7.1.2. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 29.11.2010 N 326-ɎɁ «Ɉɛ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɦ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» (ɪɟɞ. ɨɬ 26.06.2019); 
7.1.3. Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 29 ɞɟɤɚɛɪɹ 2012 ɝɨɞɚ N 273-ɎɁ «Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» (ɪɟɞ. ɨɬ 01.10.2019);  
7.1.4. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɫɨɰɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ 15.05.2012 N 543ɧ (ɪɟɞ. ɨɬ 04.05.2019) "Ɉɛ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɨɣ 
ɩɨɦɨɳɢ ɜɡɪɨɫɥɨɦɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ"; 
7.1.6. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ 15.12.2014 N 834ɧ (ɪɟɞ. ɨɬ 09.01.2018) «Ɉɛ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɮɨɪɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɚɦɛɭɥɚɬɨɪɧɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɢ ɩɨɪɹɞɤɨɜ ɩɨ ɢɯ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɸ»; 
7.1.7. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɫɨɰɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ 16.04.2012 N 366ɧ «Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ 
ɉɨɪɹɞɤɚ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɟɞɢɚɬɪɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ»; 
7.1.8. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɊɎ ɨɬ 15 ɧɨɹɛɪɹ 2012 ɝ. N 923ɧ "Ɉɛ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɉɨɪɹɞɤɚ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɜɡɪɨɫɥɨɦɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɩɨ ɩɪɨɮɢɥɸ 
"ɬɟɪɚɩɢɹ"); 
7.1.9. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɊɎ ɨɬ 7 ɢɸɧɹ 2019 ɝ. N 381ɧ 

"Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ"; 

7.1.10. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɊɎ ɨɬ 10 ɚɜɝɭɫɬɚ 2017 ɝ. N 514ɧ 

"Ɉ ɉɨɪɹɞɤɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɫɦɨɬɪɨɜ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɥɟɬɧɢɯ"; 
7.1.11. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɊɎ ɨɬ 13 ɦɚɪɬɚ 2019 ɝ. N 124ɧ (ɪɟɞ. ɨɬ 
02.09.2019) "Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɩɨɪɹɞɤɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ 
ɨɫɦɨɬɪɚ ɢ ɞɢɫɩɚɧɫɟɪɢɡɚɰɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɜɡɪɨɫɥɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ"; 
7.1.12. ɋɚɧɉɢɇ 2.1.3.2630-10 (ɪɟɞ. ɨɬ 04.07.2016) «ɋɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɷɩɢɞɟɦɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ»; 
7.1.13. ȽɈɋɌ Ɋ 56020-2014 «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚɪɶ»; 
7.1.14. ȽɈɋɌ Ɋ 56407-2015 «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ»; 

7.1.15. ȽɈɋɌ Ɋ 56906-2016 «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (5S)»; 

7.1.16. ȽɈɋɌ Ɋ 56907-2016 «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ»; 

7.1.17. ȽɈɋɌ Ɋ 56908-2016 «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ».  
7.2. ɍɱɟɛɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɚɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨ ɜɫɟɦ ɪɚɛɨɱɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ 
ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ: 
7.2.1. Ɋɚɛɨɱɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɞɥɹ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ»; 

http://docs.cntd.ru/document/1200133737
http://docs.cntd.ru/document/1200133738
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7.2.2. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, Ƚɨɫɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Ɋɨɫɚɬɨɦ 
«Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɚɹ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɚ». ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ», Ɇɨɫɤɜɚ, 
2017; 

7.2.3. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ «ɇɨɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ» (2-ɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ), Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
7.2.4. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ «Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
7.2.5. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
7.2.6. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ «Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɫɦɨɬɪɚ ɢ ɞɢɫɩɚɧɫɟɪɢɡɚɰɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɜɡɪɨɫɥɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ», 
Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
7.2.7. ȼɭɦɟɤ Ⱦ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ: ɤɚɤ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 
ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɹ ɜɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ / Ⱦ. ȼɭɦɟɤ, Ⱦ. Ⱦɠɨɧɫ; ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. ɋ. Ɍɭɪɤɨ; ɧɚɭɱ. ɪɟɞ. ɘ. 
Ⱥɞɥɟɪ. - 7-ɟ ɢɡɞ. - Ɇ.: «Ⱥɥɶɩɢɧɚ ɉɚɛɥɢɲɟɪ», 2013. - 472 ɫ.; 

7.2.8. Ⱦɟɦɢɧɝ ɗ. ȼɵɯɨɞ ɢɡ ɤɪɢɡɢɫɚ. ɇɨɜɚɹ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɥɸɞɶɦɢ, ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ — Ɇ.: «Ⱥɥɶɩɢɧɚ ɉɚɛɥɢɲɟɪ», 2011. — 400 ɫ.   
7.3. ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɵ: 
7.3.1. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫɚɣɬɚ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ: https://www.rosminzdrav.ru/poleznye-resursy/proekt-berezhlivaya-

poliklinika Ⱦɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 01.11.2019; 
7.3.2. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫɚɣɬɚ Lean-kaizen.ru Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ: https://lean-

kaizen.ru/ Ⱦɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ 01.11.2019; 
7.3.3. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫɚɣɬɚ Leaninfo.ru Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ: 
http://www.leaninfo.ru/books/5s-for-the-office/ Ⱦɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ: 01.11.2019. 
7.4. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɛɚɡɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ:  
7.4.1. ɍɱɟɛɧɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɭɱɟɛɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ («Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ») ɎȽȻɈɍ ȼɈ Ʉɢɪɨɜɫɤɢɣ ȽɆɍ 
Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɚɛɢɧɟɬɵ № 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12 ɫ ɚɭɞɢɨ- ɜɢɞɟɨɮɢɤɫɚɰɢɟɣ ɫɢɝɧɚɥɚ, 
ɤɚɛɢɧɟɬ ɞɟɛɪɢɮɢɧɝɚ № 6 ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɡɚɩɢɫɟɣ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɡɚɥ ɞɥɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ, ɢɧɮɨɰɟɧɬɪ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ». 
7.4.2. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɦɟɛɟɥɶ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ɨɫɧɚɳɟɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɤɚɛɢɧɟɬɚ (ɩɪɨɰɟɞɭɪɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ, 
ɩɪɢɜɢɜɨɱɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ, ɤɚɛɢɧɟɬ ɜɪɚɱɚ-ɩɟɞɢɚɬɪɚ ɢ ɬ.ɞ.). 
7.4.3. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɚɫɯɨɞɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɜɪɚɱɚ – ɩɟɞɢɚɬɪɚ ɭɱɚɫɬɤɨɜɨɝɨ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɫɟɫɬɪɵ, ɜɪɚɱɚ-

ɬɟɪɚɩɟɜɬɚ ɢ ɬ.ɞ.). 
7.4.4. ɂɦɢɬɚɬɨɪɵ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɜɪɚɱɟɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 

  
4. ɉɅȺɇɂɊɍȿɆɕȿ ɊȿɁɍɅɖɌȺɌɕ ɈȻɍɑȿɇɂə 

 

4.1. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɧɨɜɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɟɣ ɜɢɞɨɜ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ (ɢɥɢ) ɭɪɨɜɧɟɣ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

https://www.rosminzdrav.ru/poleznye-resursy/proekt-berezhlivaya-poliklinika
https://www.rosminzdrav.ru/poleznye-resursy/proekt-berezhlivaya-poliklinika
https://lean-kaizen.ru/
https://lean-kaizen.ru/
http://www.leaninfo.ru/books/5s-for-the-office/
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ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

  

 4.2. Ʉɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

1. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɫɨɰɪɚɡɜɢɬɢɹ ɊɎ ɨɬ 23.07.2010 N 541ɇ (ɪɟɞ. ɨɬ 09.04.2018) «Ɉɛ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ȿɞɢɧɨɝɨ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ ɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɪɚɡɞɟɥ "Ʉɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ"». 
2. ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɫɨɰɪɚɡɜɢɬɢɹ ɊɎ ɨɬ 26.08.2010 N 761ɇ (ɪɟɞ. ɨɬ 31.05.2011) «Ɉɛ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ȿɞɢɧɨɝɨ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ ɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɪɚɡɞɟɥ "Ʉɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ"». 

 

4.3. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɯ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ». 

ɂɫɯɨɞɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ‒ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, 
ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ/ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ: 

- ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɨɦɭ ɦɵɲɥɟɧɢɸ, ɚɧɚɥɢɡɭ, ɫɢɧɬɟɡɭ;  
- ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ;  

- ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɡɧɚɧɢɹ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɪɨɮɢɥɹ ɢ ɜɢɞɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ɟɸ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɩɨɦɨɳɢ ɞɟɬɹɦ, ɞɢɫɩɚɧɫɟɪɢɡɚɰɢɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ;  

- ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɨɯɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɢ ɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ. 

4.4. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɯɫɹ 
ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ 

«Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ».  

ɋɥɭɲɚɬɟɥɶ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɨɫɜɨɢɜɲɢɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɛɭɞɟɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ/ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ: 
1) ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ 

ɨɤɚɡɚɧɢɸ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ;  
2) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɮɨɪɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ;  
3) ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɢɯ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧɵ, ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɩɪɨɛɥɟɦ; ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ; 
4) ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ SQDCM (S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ); 
5) ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 

6) ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ; 
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7) ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɲɚɝɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɮɨɪɦɥɹɬɶ 
ɩɚɫɩɨɪɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 

5. ɌɊȿȻɈȼȺɇɂə Ʉ ɂɌɈȽɈȼɈɃ ȺɌɌȿɋɌȺɐɂɂ 

1. ɂɬɨɝɨɜɚɹ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ 
«Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ» ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɨɱɧɨɝɨ ɡɚɱɟɬɚ ɢ ɞɨɥɠɧɚ 
ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ. ɗɬɚɩɵ ɢɬɨɝɨɜɨɣ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ: ɨɰɟɧɤɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ-ɩɪɚɤɬɢɤɭɦɨɜ ɜ ɯɨɞɟ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɩɪɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɬɪɟɧɢɧɝɚ; ɡɚɳɢɬɚ ɩɚɫɩɨɪɬɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ; ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

2. Ɉɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɤ ɢɬɨɝɨɜɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɯ 
ɦɨɞɭɥɟɣ ɜ ɨɛɴɟɦɟ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɨɦ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɥɚɧɨɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ». 

3. Ʌɢɰɚ, ɨɫɜɨɢɜɲɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɟ» ɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɢɬɨɝɨɜɭɸ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɸ, ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬ 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɰɚ – ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɟ ɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

  

6. ɆȺɌɊɂɐȺ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ» 

 (ɫɪɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 36 ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ) 

 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ: Ʌɢɰɚ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɜɫɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ), ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɭ 5S, ɧɚ ɛɚɡɟ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɢ/ɢɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 

Ɏɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: ɫ ɨɬɪɵɜɨɦ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ (ɨɱɧɚɹ) ɢ ɛɟɡ ɨɬɪɵɜɚ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ (ɡɚɨɱɧɚɹ), 
ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

 

№ ɍɱɟɛɧɵɟ 
ɦɨɞɭɥɢ 

Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ Ɏɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ Ɋɟɝɢɨɧɚɥɶ
ɧɵɣ 

ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ 

 

ɇɉɈ ɤɨɥ-ɜɨ 
ɚɤɚɞ. 
ɱɚɫɨɜ 

ɤɨɥ-ɜɨ 
ɡɚɱ. ɟɞ. 

ɡɚɨɱɧɚɹ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɨɱɧɚɹ 

1. ɍɆ-1 12 12 + - - - 

2. ɍɆ-2 18 18 - + - - 

3. ɍɆ-3 4 4 - + - - 

4. 

ɂɬɨɝɨɜɚɹ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ 

2 2 - + - - 

 

Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɚɤɚɞ. ɱɚɫɨɜ: 
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ȼɫɟɝɨ: 36 ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: ɡɚɨɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɨɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ (ɬɪɟɧɢɧɝɨɜɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ). 

 

7. ɊȺȻɈɑɂȿ ɉɊɈȽɊȺɆɆɕ ɍɑȿȻɇɕɏ ɆɈȾɍɅȿɃ 

 

7.1. Ɋɚɛɨɱɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 1 (ɡɚɨɱɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ): «Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ ɩɨ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ»  
 
Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ: 12 ɚɤɚɞ. ɱɚɫɨɜ ɢɥɢ 12 ɡɚɱ. ɟɞ. 
 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɞɥɹ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɜɫɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ), ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɦɟɬɨɞɭ 5S, ɧɚ ɛɚɡɟ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɢ/ɢɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 
 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 1 ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ:  

 ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ (ɦɭɞɚ), ɦɟɬɨɞɵ ɢɯ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ (ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ); 

 ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɩɨɢɫɤɨɦ ɢɯ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ; 
 ɜɢɞɵ ɤɚɪɬ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɨɫɧɨɜɵ ɩɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ Ʉɉɋɐ; 

 ɦɟɬɨɞ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɨɱɟɤ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ; 

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɦɟɬɨɞɚ 5S, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ; 
 ɨɫɧɨɜɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (ɤɚɛɢɧɟɬ ɢ ɞɪ.); 
 ɩɨɧɹɬɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM; 

 ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 
 ɨɫɧɨɜɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ);  
 ɨɫɧɨɜɵ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ; 
 ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɩɨ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ (ȽɈɋɌɵ) ɢ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ «Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ», 
«ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɞɟɬɹɦ». 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 1 ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ ɭɦɟɬɶ:  

 ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɟɞɢɧɨɣ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɟɪɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 
 ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɢɯ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧɵ; 

 ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɬɟɤɭɳɭɸ, ɰɟɥɟɜɭɸ ɢ ɢɞɟɚɥɶɧɭɸ ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
 ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɬɨɱɤɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɟɬɨɞ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ; 
 ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɲɚɝɨɜ ɦɟɬɨɞɚ 5S; 

 ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ; 
 ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɤɪɢɬɟɪɢɹɯ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 
 ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ 

SQDCM; 

 ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɠɞɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ; 
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 ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɩɨ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɢ 
ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ «Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ», 
«ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɞɟɬɹɦ». 

 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 1: «Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ ɩɨ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ». 
Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
1.1 ɉɨɧɹɬɢɟ, ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

1.2 ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɨɫɧɨɜɵ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

1.3 ȼɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ (ɦɭɞɚ). 
1.4 ɉɨɧɹɬɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ: ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɨɬɟɪɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ. Ɇɟɬɨɞɵ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ, ɫɩɚɝɟɬɬɢ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ). 

1.5 Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ȼɢɞɵ ɤɚɪɬ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. Ɉɫɧɨɜɵ ɩɨ 
ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ Ʉɉɋɐ. 

1.6 ɉɨɧɹɬɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ. 

1.7 Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ. ɉɚɪɟɬɨ – ɂɫɢɤɚɜɚ - 5 

ɉɨɱɟɦɭ. 
1.8 ɉɪɢɱɢɧɵ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. ȼɢɞɵ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ. 

1.9 Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɚɫɩɨɪɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 

ɉɨɪɹɞɨɤ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ: 
I. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɛɥɨɤɨɦ; 

II. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɛɥɨɤɨɦ. 
 

I. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɛɥɨɤɨɦ: 

1. Ɂɚ ɞɟɧɶ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ ɧɚ ɚɞɪɟɫ ɥɢɱɧɨɣ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɥɨɝɢɧ ɢ ɩɚɪɨɥɶ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɪɬɚɥ 
ɎȽȻɈɍ ȼɈ Ʉɢɪɨɜɫɤɢɣ ȽɆɍ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ. 

2. ȼ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ ɡɚɯɨɞɢɬ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ 
ɩɨɪɬɚɥ, ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɞɥɹ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɫɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ: 

2.1. ȽɈɋɌ Ɋ 56020-2014 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚɪɶ. 
2.2. ȽɈɋɌ Ɋ 56407-2015 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. 
2.3. ȽɈɋɌ Ɋ 56906-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 
(5S). 

2.4. ȽɈɋɌ Ɋ 56907-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ. 
2.5. ȽɈɋɌ Ɋ 56908-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ. 

2.6. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, Ƚɨɫɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Ɋɨɫɚɬɨɦ 
«Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɚɹ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɚ». ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ», Ɇɨɫɤɜɚ, 
2017; 

2.7. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «ɇɨɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ» (2-ɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ), 
Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
2.8. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
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2.9. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019.  

3. ɂɡɭɱɚɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 
 

II. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɛɥɨɤɨɦ: 
 

2.1. ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ: 

1. ɋɤɚɱɢɜɚɟɬ ɢ ɪɚɫɩɟɱɚɬɵɜɚɟɬ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɞɥɹ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɢ ɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɟɣ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

2. ɂɡɭɱɚɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 
3. ȼ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ 1 ɤ ɪɚɛɨɱɢɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɜɫɟ ɡɚɞɚɧɢɹ-ɩɪɚɤɬɢɤɭɦɵ. 

ɉɪɢɦɟɪ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɡɚɞɚɧɢɣ-ɩɪɚɤɬɢɤɭɦɚ: 
Ɂɚɞɚɧɢɟ: Пɨ ɜɵɛɪɚɧɧɨɦɭ Вɚɦɢ ɞɥя ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɭ, ɜɵɩɢɲɢɬɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɭ ɜɫɟ ɜɢɞɵ 
ɩɨɬɟɪɶ, ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɥяɟɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɪɟɦя), ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɱɢɬɚɣɬɟ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ. 

Вɢɞ ɩɨɬɟɪɢ Пɨɬɪɟɛɥɹɟɦɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ Эɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ          
 

4. ȼɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɜ ɩɟɱɚɬɧɨɦ ɜɢɞɟ ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɚ ɩɪɨɜɟɪɤɭ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɸ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  

 

2.2. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɢɬɨɝɨɜɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ: 
1. ɋɥɭɲɚɬɟɥɶ ɡɧɚɤɨɦɢɬɫɹ ɫ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ 

«Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ 
ɩɨɦɨɳɶ», ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɛɥɨɤɟ. 

2. ɂɡɭɱɚɟɬ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ.  

3. ɋɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɚɫɩɨɪɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɜɡɹɬɨɝɨ ɧɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨ ɲɚɛɥɨɧɭ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ Word, 

ɜɯɨɞɹɳɟɣ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ Ɇɚɣɤɪɨɫɨɮɬ ɨɮɢɫ (ɜɟɪɫɢɹ ɧɟ ɧɢɠɟ 2010 ɝɨɞɚ)).  
 4. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ (ɧɚ ɫɴɟɦɧɨɦ ɧɨɫɢɬɟɥɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɮɥɟɲ-

ɤɚɪɬɟ) ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ, ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  
6. ȼ ɬɟɱɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɨɱɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɫ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɦ ɩɨ 

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤ ɢɬɨɝɨɜɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ. 

7. Ɂɚɳɢɬɚ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɜɡɹɬɨɝɨ ɧɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɜ ɫɜɨɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ 
ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɡɚɳɢɬɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɢɬɨɝɨɜɨɣ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹ. 
 

Ɏɨɪɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɧɚɧɢɣ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ (ɩɨ ɦɨɞɭɥɸ):  
1. ɋɥɭɲɚɬɟɥɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɜ 

ɩɟɱɚɬɧɨɦ ɜɢɞɟ ɧɚ ɩɪɨɜɟɪɤɭ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɸ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 
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2. ɋɥɭɲɚɬɟɥɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ (ɧɚ ɫɴɟɦɧɨɦ ɧɨɫɢɬɟɥɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɮɥɟɲ-ɤɚɪɬɟ) ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ 
ɦɨɞɭɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɤ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ 1. 
Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ: 
1. ȽɈɋɌ Ɋ 56020-2014 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚɪɶ. 
2. ȽɈɋɌ Ɋ 56407-2015 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. 
3. ȽɈɋɌ Ɋ 56906-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 

(5S). 

4. ȽɈɋɌ Ɋ 56907-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ. 
5. ȽɈɋɌ Ɋ 56908-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ. 
6. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, Ƚɨɫɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Ɋɨɫɚɬɨɦ 
«Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɚɹ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɚ». ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ», Ɇɨɫɤɜɚ, 
2017; 

7. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ "ɇɨɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ" (2-ɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ), 
Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
8. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 
ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 

9. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ: 
1. Ⱦɟɦɢɧɝ ɗ. ȼɵɯɨɞ ɢɡ ɤɪɢɡɢɫɚ. ɇɨɜɚɹ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɥɸɞɶɦɢ, ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ — Ɇ.: «Ⱥɥɶɩɢɧɚ ɉɚɛɥɢɲɟɪ», 2011. — 400 ɫ. 
 

7.2. Ɋɚɛɨɱɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 2 (ɨɱɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ): «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ. Ɍɪɟɧɢɧɝ «ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ 
ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ»» 

 

Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ: 18 ɚɤɚɞ. ɱɚɫɨɜ ɢɥɢ 18 ɡɚɱ. ɟɞ. 
 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɞɥɹ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɜɫɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ), ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɦɟɬɨɞɭ 5S, ɧɚ ɛɚɡɟ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɢ/ɢɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 
ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 2 ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ: 

 ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ (ɦɭɞɚ), ɦɟɬɨɞɵ ɢɯ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ (ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ); 

 ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɩɨɢɫɤɨɦ ɢɯ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ; 
 ɜɢɞɵ ɤɚɪɬ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɨɫɧɨɜɵ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ Ʉɉɋɐ; 

 ɦɟɬɨɞ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɨɱɟɤ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ; 
 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɦɟɬɨɞɚ 5S, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ; 
 ɨɫɧɨɜɵ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (ɤɚɛɢɧɟɬ ɢ ɞɪ.); 
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 ɩɨɧɹɬɢɟ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM; 

 ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 
 ɨɫɧɨɜɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ), ɦɟɬɨɞɢɤɭ 

ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɹ ɧɚɝɪɭɡɤɢ;  

 ɨɫɧɨɜɵ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ; 
 ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɛɵɫɬɪɨɣ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɩɨɬɟɪɢ; 

 ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ (Ʉɚɧɛɚɧ). 
ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 2 ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ ɭɦɟɬɶ: 

 ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɟɞɢɧɨɣ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 
 ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɟɪɢ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

 ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

 ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ; 
 ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ; 
 ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ; 
 ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ; 
 ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM; 

 ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɢɱɢɧ «5 ɉɨɱɟɦɭ» ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ; 
 ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɪɚɫɱɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 

ɦɟɬɨɞɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ. Ɋɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɧɛɚɧ. 
 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 2: «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ. Ɍɪɟɧɢɧɝ 
«ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ»» 

Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
2.1 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɟɣɫ 
«ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ». 

2.1.1. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ: ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

2.1.1.1 ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ: ɩɨɤɚ-ɣɨɤɟ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɚɧɞɨɧ, 
ɩɪɢɧɰɢɩ ɬɪɟɯ ɇȿ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɦɟɬɨɞ 
«5 ɩɨɱɟɦɭ», ɦɟɬɨɞ 5S 

2.1.1.2. ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɬɨɱɧɨ ɜɨɜɪɟɦɹ: ɤɚɪɬɚ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 

ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɨɬɟɪɶ, ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ; ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ ɧɚɝɪɭɡɤɢ; 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɦɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ «Ʉɚɧɛɚɧ»; ɛɵɫɬɪɚɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ 

(SMED) 

2.1.2. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM (S – 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ) 

2.1.3. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ 

2.1.4.  Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. ɒɚɝɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ: ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɨɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ; ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɢ ɰɟɥɟɜɨɟ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ; ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ; ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɡɚɤɪɵɬɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
2.1.5.  Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟɦ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ: ɜɢɞɵ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɟɣɫ «ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ». 

2.2 ɉɪɚɤɬɢɤɭɦ ɧɚ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɧɚɜɵɤɨɜ ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɣ ɢ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɤɚɪɬ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ) «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɧɵɣ 
ɤɚɛɢɧɟɬ» 

2.2.1. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɩɪɚɤɬɢɤɭɦɭ. Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫɨ ɫɰɟɧɚɪɢɟɦ. Ɋɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɧɚ 
2 ɝɪɭɩɩɵ. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɨɥɟɣ. ɂɧɫɬɪɭɤɬɚɠ ɩɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 
ȼɵɞɚɱɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɢɧɜɟɧɬɚɪɹ, ɪɚɫɯɨɞɧɢɤɨɜ, ɛɥɚɧɤɨɜ. 

2.2.2. ȼɢɞɟɨɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɜɢɞɟɨɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɚ ɫ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɢ ɦɟɞɢɚɚɩɩɚɪɚɬɭɪɵ.  

2.2.3. ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɣ ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ.  
2.2.4. ɉɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɤɚɪɬ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

2.3 Ɍɪɟɧɢɧɝ ɜ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ»: ɮɚɛɪɢɤɚ «ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ» 

2.3.1. ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɮɚɛɪɢɤɟ (ɬɪɟɧɢɧɝ). Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɫɰɟɧɚɪɢɟɦ ɮɚɛɪɢɤɢ. 
Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɨɥɟɣ. ɂɧɫɬɪɭɤɬɚɠ. ȼɵɞɚɱɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɢɧɜɟɧɬɚɪɹ, 
ɪɚɫɯɨɞɧɢɤɨɜ, ɛɥɚɧɤɨɜ ɢ ɫɩɟɰɨɞɟɠɞɵ. Ɋɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɨ ɡɨɧɚɦ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɢɝɪɨɜɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

2.3.2. Ɋɚɭɧɞ 1. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢɫɯɨɞɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

2.3.2.1. ɉɪɨɢɝɪɵɜɚɧɢɟ ɢɫɯɨɞɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɫ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɵɦ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɡɚ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 

2.3.2.2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ:  

- ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɚ (ȼɉɉ, ɫɟɤ.) ɫɨɪɬɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ (ɉ - ɩɨɬɟɪɢ, ɐ – ɰɟɧɧɨ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɇ – ɧɟ ɰɟɧɧɨ, ɧɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ). ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ əɦɚɡɭɦɢ; 

- Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ). Ɋɚɫɱɟɬ ɤɨɥɟɛɚɧɢɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ % ɩɨɬɟɪɶ ɢ % ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɩɚɝɟɬɬɢ (ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɜ 
ɦɟɬɪɚɯ) ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ); 
- Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ: ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ, ɩɪɨɛɥɟɦ; 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 

-  Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM (ɞɚɧɧɵɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɩɨɥɧɟɧɧɨɝɨ ɱɟɤ-ɥɢɫɬɚ): ɢɫɯɨɞɧɨɟ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: 

S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 0 ɫɥɭɱɚɜ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ – 100 %; 

Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 0 ɫɥɭɱɚɜ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ – 100 %; 

D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɮɨɫɦɨɬɪɨɜ; 
C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɩɪɢɛɵɥɶ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɨɬ 
ɩɪɨɮɨɫɦɨɬɪɨɜ; 
M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪёɧɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 100 %; 

- Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɩɨɢɫɤ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ (ɦɟɬɨɞ «5 ɉɨɱɟɦɭ»). Ʉɨɦɚɧɞɚ 
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Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɳɢɟɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ ɢɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ. Ʌɢɞɟɪ ɞɟɥɢɬ 
ɤɨɦɚɧɞɭ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ. Ʉɚɠɞɚɹ ɝɪɭɩɩɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɜɵɞɚɧɧɵɟ ɫɯɟɦɵ 5 ɭɪɨɜɧɟɣ 
ɞɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɚ «5 ɉɨɱɟɦɭ», ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɩɨɢɫɤ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. Ⱦɨɤɥɚɞ ɝɪɭɩɩ ɩɨ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɦ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧɚɦ. 
- Ɉɰɟɧɤɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 

- Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɫɭɦɦɚ 
ɲɬɪɚɮɨɜ/ɭɞɟɪɠɚɧɢɣ/ɫɧɹɬɢɣ, ɜɡɵɫɤɚɧɧɵɯ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ (ɞɚɧɧɵɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɩɨɥɧɟɧɧɨɝɨ 
ɱɟɤ-ɥɢɫɬɚ); 

- Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɩɨɞɚɱɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ; 

- ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ 
ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɢ. Ɂɚɳɢɬɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (kick-

off). 

2.3.2.3. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɥɚɧɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM. Ɂɚɤɭɩɤɚ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɪɚɫɯɨɞɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɞɥɹ 
ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɢɦɩɪɨɜɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
«ɋɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬ» ɩɭɬɟɦ ɩɨɞɚɱɢ ɡɚɹɜɤɢ ɜ ɮɨɪɦɟ ɤɚɪɬɨɱɤɢ Ʉɚɧɛɚɧ. Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ 
ɡɚɤɭɩɤɭ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ «Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ». 

2.3.3. Ɋɚɭɧɞ 2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

2.3.3.1. ɉɪɨɢɝɪɵɜɚɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɭɥɭɱɲɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ  
2.3.3.2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ:  

- ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɚ (ȼɉɉ, ɫɟɤ.) ɫɨɪɬɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ (ɉ - ɩɨɬɟɪɢ, ɐ – ɰɟɧɧɨ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɇ – ɧɟ ɰɟɧɧɨ, ɧɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ). ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ əɦɚɡɭɦɢ; 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ). Ɋɚɫɱɟɬ ɤɨɥɟɛɚɧɢɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ % ɩɨɬɟɪɶ ɢ % ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɩɚɝɟɬɬɢ (ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɜ 
ɦɟɬɪɚɯ) ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ); 
- Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ: ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ, ɩɪɨɛɥɟɦ; 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
-  Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM (ɞɚɧɧɵɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɩɨɥɧɟɧɧɨɝɨ ɱɟɤ-ɥɢɫɬɚ): ɬɟɤɭɳɟɟ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: 

S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 0 ɫɥɭɱɚɜ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ – 100 %; 

Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 0 ɫɥɭɱɚɜ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ – 100 %; 

D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɮɨɫɦɨɬɪɨɜ; 
C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɩɪɢɛɵɥɶ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɨɬ 
ɩɪɨɮɨɫɦɨɬɪɨɜ; 
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Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪёɧɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 100 %; 
- Ɉɰɟɧɤɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɫɭɦɦɚ 
ɲɬɪɚɮɨɜ/ɭɞɟɪɠɚɧɢɣ/ɫɧɹɬɢɣ, ɜɡɵɫɤɚɧɧɵɯ ɫɬɪɚɯɨɜɵɦɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ (ɞɚɧɧɵɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɩɨɥɧɟɧɧɨɝɨ 
ɱɟɤ-ɥɢɫɬɚ); 
- Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ, «ɭɡɤɢɯ ɦɟɫɬ», ɤɚɣɞɡɟɧ-ɢɞɟɢ ɩɨ ɪɟɲɟɧɢɸ 
ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; 

- Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɨɥɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɨɬ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ (ɰɟɥɶ: 
ɧɟ ɦɟɧɟɟ 30%); 

- Ʉɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɩɥɚɧɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ 
ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɢ. Ɂɚɳɢɬɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (kick-off). 

2.3.3.3. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ (Ʉɚɧɛɚɧ). ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɤɟɣɫ «Ʉɚɤ ɫɞɟɥɚɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɫɯɨɞɧɢɤɢ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɥɢɫɶ». Ɋɚɫɱɟɬ 
ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɧɛɚɧɚ. 

2.3.4. Ɋɚɭɧɞ 3. Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɭɥɭɱɲɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

2.3.4.1. ɉɪɨɢɝɪɵɜɚɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɭɥɭɱɲɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ  
2.3.4.2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ:  

- ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɚ (ȼɉɉ, ɫɟɤ.) ɫɨɪɬɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ (ɉ - ɩɨɬɟɪɢ, ɐ – ɰɟɧɧɨ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɇ – ɧɟ ɰɟɧɧɨ, ɧɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ). ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ əɦɚɡɭɦɢ; 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ). Ɋɚɫɱɟɬ ɤɨɥɟɛɚɧɢɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ % ɩɨɬɟɪɶ ɢ % ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɩɚɝɟɬɬɢ (ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɜ 
ɦɟɬɪɚɯ) ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ); 
- Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ «ɞɨ» ɢ «ɩɨɫɥɟ», ɤɚɣɞɡɟɧ-ɢɞɟɢ ɩɨ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ (Ʉɚɧɛɚɧ); 
-  Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM (ɞɚɧɧɵɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɩɨɥɧɟɧɧɨɝɨ ɱɟɤ-ɥɢɫɬɚ): ɬɟɤɭɳɟɟ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɰɟɥɟɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ: 
S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 0 ɫɥɭɱɚɜ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ – 100 %; 

Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – 0 ɫɥɭɱɚɜ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ – 100 %; 

D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɮɨɫɦɨɬɪɨɜ; 
C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɩɪɢɛɵɥɶ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɨɬ 
ɩɪɨɮɨɫɦɨɬɪɨɜ; 
M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ – ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪёɧɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 100 %; 
- Ɉɰɟɧɤɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ; 
- Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ, «ɭɡɤɢɯ ɦɟɫɬ», ɤɚɣɞɡɟɧ-ɢɞɟɢ ɩɨ ɪɟɲɟɧɢɸ 
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Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; 

- Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɨɥɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɨɬ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ (ɰɟɥɶ: 
ɧɟ ɦɟɧɟɟ 30%). 

2.3.4.3. ɉɨɞɜɟɞɟɧɢɟ ɢɬɨɝɨɜ ɬɪɟɧɢɧɝɚ (ɮɚɛɪɢɤɢ). Ⱥɧɚɥɢɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 

2.4. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ  ɩɚɫɩɨɪɬɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ) 
 

Ɍɟɦɚɬɢɤɚ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ 2: 

1. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-

ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ. 

2. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦɢ. 
 

Ɏɨɪɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɧɚɧɢɣ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ (ɩɨ ɦɨɞɭɥɸ):  
Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩɨɣ ɩɪɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɬɪɟɧɢɧɝɚ 

«ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ», 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

(«ɛɵɥɨ-ɫɬɚɥɨ»), ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ: 

1. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ «ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ȼɉɉ)». 
2. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ «% ɩɨɬɟɪɶ» ɢ «% ɰɟɧɧɨɫɬɢ» ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ).  
3. ȼɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ: ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ «% ɤɨɥɟɛɚɧɢɣ» ɢ 

«ɜɪɟɦɹ ɬɚɤɬɚ». 
4. Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ SQDCM (S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ 
ɤɭɥɶɬɭɪɚ). 

5. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ, ɩɨ ɛɥɨɤɚɦ: «ɩɨɬɨɤɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ», 

«ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ», «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦɢ», «ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ», 
«ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ». 

 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɤ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ 2. 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɤ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ 2. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ: 
1. ȽɈɋɌ Ɋ 56020-2014 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚɪɶ. 
2. ȽɈɋɌ Ɋ 56407-2015 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. 
3. ȽɈɋɌ Ɋ 56906-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 
(5S). 

4. ȽɈɋɌ Ɋ 56907-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ. 
5. ȽɈɋɌ Ɋ 56908-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ. 
6. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, Ƚɨɫɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Ɋɨɫɚɬɨɦ 
«Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɚɹ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɚ». ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ», Ɇɨɫɤɜɚ, 
2017; 

7. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ "ɇɨɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ" (2-ɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ), 
Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 

http://docs.cntd.ru/document/1200133738
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8. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 
ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
9. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ: 
1. ȼɭɦɟɤ Ⱦ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ: ɤɚɤ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɹ 
ɜɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ / Ⱦ. ȼɭɦɟɤ, Ⱦ. Ⱦɠɨɧɫ; ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. ɋ. Ɍɭɪɤɨ; ɧɚɭɱ. ɪɟɞ. ɘ. Ⱥɞɥɟɪ. - 7-ɟ 
ɢɡɞ. - Ɇ.: Ⱥɥɶɩɢɧɚ ɉɚɛɥɢɲɟɪ, 2013. - 472 ɫ 

 

7.3. Ɋɚɛɨɱɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 3 (ɨɱɧɵɣ ɦɨɞɭɥɶ): «Ɇɟɬɨɞɵ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ» 

 

Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ: 4 ɚɤɚɞ. ɱɚɫɚ, ɢɥɢ 4 ɡɚɱ. ɟɞ. 
 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɞɥɹ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɜɫɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ), ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɦɟɬɨɞɭ 5S, ɧɚ ɛɚɡɟ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɢ/ɢɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 
 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 3 ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ: 
- ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 

ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ; 

- ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɩɨɢɫɤɨɦ ɢɯ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ; 
- ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 3 ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ ɞɨɥɠɟɧ ɭɦɟɬɶ: 
- ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɵ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ.  
- ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ; 
- ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɢɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ. 

 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 3: «Ɇɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ» 

Ʉɨɞ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
3.1. Ɇɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨ-ɩɪɢɱɢɧɧɵɯ 

ɫɜɹɡɟɣ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ 
ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɥɚɧɚ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

3.2. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɟɣɫ «ɉɚɪɟɬɨ – ɂɫɢɤɚɜɚ – 5 ɉɨɱɟɦɭ».  
 

Ɍɟɦɚɬɢɤɚ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ 3: 

1. Ɇɟɬɨɞ «5 ɉɨɱɟɦɭ». 

2. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ. 

3. Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɂɫɢɤɚɜɵ. 
Ɏɨɪɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɧɚɧɢɣ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ (ɩɨ ɦɨɞɭɥɸ): ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɟɣɫɚ «ɉɚɪɟɬɨ – ɂɫɢɤɚɜɚ – 5 ɉɨɱɟɦɭ». 

ɉɪɢɦɟɪɵ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɞɥɹ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ: 
1. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. 
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2. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ. 

3. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧɵ. 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɤ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ 3. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ: 
1. ȽɈɋɌ Ɋ 56020-2014 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚɪɶ. 
2. ȽɈɋɌ Ɋ 56407-2015 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. 
3. ȽɈɋɌ Ɋ 56906-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 
(5S). 

4. ȽɈɋɌ Ɋ 56907-2016 Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ. 
5. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, Ƚɨɫɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Ɋɨɫɚɬɨɦ 
«Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɚɹ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɚ». ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ», Ɇɨɫɤɜɚ, 
2017; 

6. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ "ɇɨɜɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ" (2-ɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ), 
Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
7. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 
ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɦɟɞɢɤɨ-ɫɚɧɢɬɚɪɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
8. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ ɜ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ», Ɇɨɫɤɜɚ, 2019; 
Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ: 
1. ȼɭɦɟɤ Ⱦ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ: ɤɚɤ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɹ 
ɜɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ / Ⱦ. ȼɭɦɟɤ, Ⱦ. Ⱦɠɨɧɫ; ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. ɋ. Ɍɭɪɤɨ; ɧɚɭɱ. ɪɟɞ. ɘ. Ⱥɞɥɟɪ. - 7-ɟ 
ɢɡɞ. - Ɇ. : Ⱥɥɶɩɢɧɚ ɉɚɛɥɢɲɟɪ, 2013. - 472 ɫ 

 

 

8.ɍɑȿȻɇɕɃ ɉɅȺɇ  

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨ ɬɟɦɟ 

 «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ» 
 (ɫɪɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 36 ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ) 

 

ɐɟɥɶ: ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 
 Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ: Ʌɢɰɚ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɜɫɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ), ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɭ 5S, ɧɚ ɛɚɡɟ ɍɆɐ «Ɏɚɛɪɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɢ/ɢɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ. 
 ɋɪɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: 36 (ɚɤɚɞ.ɱɚɫ.) 

Ɍɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ: 36 (ɡɚɱ.ɟɞ.) 
Ɏɨɪɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: ɨɬɪɵɜɨɦ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ (ɨɱɧɚɹ) ɢ ɛɟɡ ɨɬɪɵɜɚ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ (ɡɚɨɱɧɚɹ) ɫ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
Ɏɨɪɦɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ: ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ: 
- ɜ ɭɱɟɛɧɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɯ ɭɱɟɛɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɎȽȻɈɍ ȼɈ Ʉɢɪɨɜɫɤɢɣ ȽɆɍ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, 

ɨɫɧɚɳɟɧɧɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɦɟɛɟɥɶɸ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ɨɫɧɚɳɟɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
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(ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɵɟ ɤɚɛɢɧɟɬɵ ɜɪɚɱɚ-ɩɟɞɢɚɬɪɚ ɭɱɚɫɬɤɨɜɨɝɨ, ɭɡɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ), 

ɦɭɥɶɬɢɦɟɞɢɣɧɵɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɨɣ;  
- ɜ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɯ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ 
ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜ ɡɚɩɢɫɢ (ɜɢɞɟɨɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ). 

№ 

ɩ/ɩ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɦɨɞɭɥɟɣ, ɬɟɦ 

(ɪɚɡɞɟɥɨɜ, ɬɟɦ) 

ȼɫɟɝɨ 

(ɚɤ.ɱɚɫ./  
ɡɚɱ.ɟɞ.) 
 

ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

Ɂɚɨɱɧɨɟ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

Ɉɱɧɨɟ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɗɈɊ ɮɨɪɦɵ 

ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɥɟɤɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ, 
ɫɟɦɢɧɚɪɫɤɢɟ 

ɡɚɧɹɬɢɹ, 
ɬɪɟɧɢɧɝɢ ɢ 

ɞɪ. 

ɫɚɦɨɫɬ. 
ɪɚɛɨɬɚ 

ɮɨɪɦɵ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

1. Ɇɨɞɭɥɶ 1. 
«Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ ɩɨ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ» 

12/12 12 Ɋɭɛɟɠɧɵɣ 

(ɨɰɟɧɤɚ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɡɚɞɚɧɢɣ) 

‒ ‒ ‒ ‒ 

1.1 ɉɨɧɹɬɢɟ, ɰɟɥɢ ɢ 
ɡɚɞɚɱɢ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

1/1 1 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.2. ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɨɫɧɨɜɵ 
ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

1/1 1 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.3. ȼɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ (ɦɭɞɚ). 1/1 1 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.4. ɉɨɧɹɬɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 
ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ: 
ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɨɬɟɪɢ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ. 
Ɇɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
(ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ, 
ɫɩɚɝɟɬɬɢ, ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ 
əɦɚɡɭɦɢ). 

2/2 2 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.5. Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ȼɢɞɵ ɤɚɪɬ 
ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ. Ɉɫɧɨɜɵ 
ɩɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ 
Ʉɉɋɐ. 

2/2 2 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.6. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ 
SQDCM. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ 
ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ 
ɉɆɋɉ. 

1/1 1 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.7. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ. 
Ɇɟɬɨɞɵ ɩɨɢɫɤɚ 

2/2 2 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 
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ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ. 
ɉɚɪɟɬɨ – ɂɫɢɤɚɜɚ – 

5 ɉɨɱɟɦɭ. 
1.8. ɉɪɢɱɢɧɵ 

ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. ȼɢɞɵ 
ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɢ 
ɫɩɨɫɨɛɵ 
ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ. 

1/1 1 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

1.9. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɉɚɫɩɨɪɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
 

1/1 1 ɬɟɤɭɳɢɣ ‒ ‒ ‒ ‒ 

2. Ɇɨɞɭɥɶ 2. 
«ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 

ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. 

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ. 
Ɍɪɟɧɢɧɝ 
«ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ 
ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ 
ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ 
ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ»» 

18/18 ‒ ‒ 2 15 1 Ɋɭɛɟɠɧɵɣ 
(ɨɰɟɧɤɚ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɧɚɜɵɤɨɜ, 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ 
ɩɪɢ 
ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ 
ɬɪɟɧɢɧɝɚ) 

2.1. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɟɣɫ 
«ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ» 

4/4 ‒ ‒ 2 2 – ɬɟɤɭɳɢɣ 

2.2. ɉɪɚɤɬɢɤɭɦ ɧɚ 
ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɧɚɜɵɤɨɜ 
ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
(ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ 
ɬɟɤɭɳɟɣ ɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɤɚɪɬ ɩɨɬɨɤɚ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ) 
«ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɧɵɣ 
ɤɚɛɢɧɟɬ» 

2/2 ‒ ‒ ‒ 2 ‒ ɬɟɤɭɳɢɣ 

2.3. Ɍɪɟɧɢɧɝ ɜ ɍɆɐ 
«Ɏɚɛɪɢɤɚ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ»: ɮɚɛɪɢɤɚ 

«ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ 
ɜ ɞɟɬɫɤɨɣ 
ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ 
ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ» 

11/11 ‒ ‒ – 11 ‒ ɬɟɤɭɳɢɣ 

2.4. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ  
ɩɚɫɩɨɪɬɚɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ  

1/1 ‒ ‒ – – 1 ɬɟɤɭɳɢɣ 

3. Ɇɨɞɭɥɶ 3. «Ɇɟɬɨɞɵ 
ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

4/4 ‒ ‒ 1 3 – Ɋɭɛɟɠɧɵɣ 
(ɡɚɳɢɬɚ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ) 
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ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ» 

3.1. Ɇɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ 
ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. 
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ 
ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ. 
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ ɞɥɹ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɥɚɧɚ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

1/1 ‒ ‒ 1 – ‒ ɬɟɤɭɳɢɣ 

3.2. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɟɣɫ 
«ɉɚɪɟɬɨ – ɂɫɢɤɚɜɚ – 

5 ɉɨɱɟɦɭ».  

3/3 ‒ ‒ ‒ 3 – ɬɟɤɭɳɢɣ 

4. ɂɬɨɝɨɜɚɹ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ 

2/2 ‒ ‒ ‒ 2 ‒ Ɂɚɱɟɬ (ɨɰɟɧɤɚ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɡɚɞɚɧɢɣ; 

ɨɰɟɧɤɚ 
ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɧɚɜɵɤɨɜ,  
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ 

ɩɪɢ 
ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ 

ɬɪɟɧɢɧɝɚ; 
ɡɚɳɢɬɚ 

ɩɚɫɩɨɪɬɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ; 

ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ) 
 ɂɬɨɝɨ: 36/36 12  3 20 1  

 

9. ɎɈɊɆȺ ɂ ɆȿɌɈȾɕ ɂɌɈȽɈȼɈɃ ȺɌɌȿɋɌȺɐɂɂ ɈȻɍɑȺɘɓɂɏɋə  
ɉɈ ɉɊɈȽɊȺɆɆȿ 

ɉɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɱɟɬɵɪɟ (4) ɷɬɚɩɚ: 
1  ɷɬɚɩ: Ɉɰɟɧɤɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɜ ɯɨɞɟ ɡɚɨɱɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ:  
«ɡɚɱɬɟɧɨ» ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɸ, ɟɫɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ. 
«ɧɟ ɡɚɱɬɟɧɨ» ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɸ, ɟɫɥɢ ɨɧ ɧɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɞɟɧɶ ɨɱɧɨɝɨ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ. 
2 ɷɬɚɩ: Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩɨɣ ɩɪɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ 

ɬɪɟɧɢɧɝɚ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ SQDCM (S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ) ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ. 

ɉɪɢɦɟɪɵ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɞɥɹ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ: 
1. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ «ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ȼɉɉ)». 
2. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ «% ɩɨɬɟɪɶ» ɢ «% ɰɟɧɧɨɫɬɢ» ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ əɦɚɡɭɦɢ).  
3. ȼɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ: ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ «% ɤɨɥɟɛɚɧɢɣ» ɢ 

«ɜɪɟɦɹ ɬɚɤɬɚ». 
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4. Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ SQDCM (S – ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, Q – 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ, D – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, C – ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, M – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ 
ɤɭɥɶɬɭɪɚ). 

5. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɣ ɉɆɋɉ, ɩɨ ɛɥɨɤɚɦ: «ɩɨɬɨɤɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ», 
«ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ», «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦɢ», «ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ», 
«ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ». 
  Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ: 
«ɨɬɥɢɱɧɨ» – ɝɪɭɩɩɚ ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɸ «ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ» – 0 

ɫɥɭɱɚɟɜ, ɤɪɢɬɟɪɢɸ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» – 100%, ɤɪɢɬɟɪɢɸ «ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ» – 145 ɱɟɥɨɜɟɤ, 
ɤɪɢɬɟɪɢɸ «ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ» – 791,35 ɪɭɛ., ɤɪɢɬɟɪɢɸ «ɤɨɦɮɨɪɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ 
(ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ)» – 100%; 

«хɨɪɨɲɨ» – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 1 ɞɨ 2 ɫɥɭɱɚɟɜ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 40 ɞɨ 99%, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ» 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 50 ɞɨ 144 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ» ɞɨɫɬɢɝ 
ɡɧɚɱɟɧɢɹ 0 ɪɭɛ., ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɤɨɦɮɨɪɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ (ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ)» 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 50 ɞɨ 99%;  «ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨ» – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 3 ɞɨ 99 
ɫɥɭɱɚɟɜ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 10 ɞɨ 39%, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ 
«ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 2 ɞɨ 49 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɢɠɟ 0 ɪɭɛ., ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɤɨɦɮɨɪɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ 
(ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ)» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 20 ɞɨ 49%;  «ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨ» – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ 100 
ɫɥɭɱɚɟɜ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɟɧɟɟ 10%, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ 
«ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɟɧɟɟ 2 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɢɠɟ 0 ɪɭɛ., ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɪɢɬɟɪɢɹ «ɤɨɦɮɨɪɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ 
(ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ)» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɟɧɟɟ 20%. 

3 ɷɬɚɩ: Ɂɚɳɢɬɚ ɩɚɫɩɨɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ, ɜɡɹɬɨɝɨ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 

ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɛɥɨɤɚɦ: 

1. ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɥɢɰɚ ɢ ɪɚɦɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

2. Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɜɵɛɨɪɚ. 

3. ɐɟɥɢ ɢ ɩɥɚɧɨɜɵɣ ɷɮɮɟɤɬ. 

4. Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 ɋɥɭɲɚɬɟɥɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤ ɡɚɳɢɬɟ, ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɩɚɫɩɨɪɬ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ. Ɂɚɳɢɳɚɟɬ ɟɝɨ.  
Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ:  

«ɡɚɱɬɟɧɨ» ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɸ, ɟɫɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥ ɤ ɡɚɳɢɬɟ ɩɚɫɩɨɪɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ. 
 «ɧɟ ɡɚɱɬɟɧɨ» ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɸ, ɟɫɥɢ ɨɧ ɧɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥ ɩɚɫɩɨɪɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ, ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɟ ɨɬɤɚɡɚ ɨɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɹ 

4 ɷɬɚɩ: ɂɬɨɝɨɜɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

1. Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ -  ɷɬɨ: 
ɚ) ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɨɜ 
ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɞɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ; 

ɛ) ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

ɜ) ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦɭ ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɸ. 

2. Ⱦɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɜɨɩɪɢɱɢɧ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɥɟɞɭɟɬ: 
ɚ) ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ Ƚɚɧɬɚ; 
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ɛ) ɧɚɤɚɡɚɬɶ ɜɢɧɨɜɧɵɯ; 

ɜ) ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɦɟɬɨɞ «ɉɹɬɶ ɩɨɱɟɦɭ?». 

3. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɟ ɫɢɫɬɟɦɭ «Ɍɨɱɧɨ ɜɨɜɪɟɦɹ (just-in-time, JIT)»:  
ɚ) ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɡɞɟɥɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹ ɢ ɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ; 

ɛ) ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɡɞɟɥɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹ ɢ ɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɧɭɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ 
ɬɨɱɧɨ ɜ ɧɭɠɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɧɭɠɧɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ; 

ɜ) ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɡɞɟɥɢɹ ɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɧɭɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ.  
4. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (SQDCM) ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ: 
ɚ) ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ; 

ɛ) ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, ɡɚɬɪɚɬɵ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ; 

ɜ) ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ, ɡɚɬɪɚɬɵ. 

5. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɟ:  
ɚ) ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɬɚɤɬɚ ɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɰɢɤɥɚ; 

ɛ) ɜɪɟɦɹ ɰɢɤɥɚ (ȼɐ)/ɜɪɟɦɹ ɫɨɡɞɚɸɳɟɟ ɰɟɧɧɨɫɬɶ (ȼɋɐ) *100%; 

ɜ) ɜɪɟɦɹ ɫɨɡɞɚɸɳɟɟ ɰɟɧɧɨɫɬɶ (ȼɋɐ)/ɜɪɟɦɹ ɰɢɤɥɚ (ȼɐ)* 100%. 

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ:  
Ɉɰɟɧɤɚ «ɡɚɱɬɟɧɨ» – 70% ɢ ɛɨɥɟɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ, «ɧɟ ɡɚɱɬɟɧɨ» – 69% ɢ ɦɟɧɟɟ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ. 

 

10. ɆȿɌɈȾɂɑȿɋɄɂȿ ɈɋɈȻȿɇɇɈɋɌɂ ɊȿȺɅɂɁȺɐɂɂ 
ȾɂɋɌȺɇɐɂɈɇɇɈȽɈ ɈȻɍɑȿɇɂə 

 

10.1. Ƚɥɨɫɫɚɪɢɣ 

 ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ (ɗɈ) «e-Learning» - ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɢɥɢ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɟɬɢ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ», ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɭɥɶɬɢɦɟɞɢɚ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɢ ɫɟɪɜɢɫɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɞɚɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ 
ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

 Ⱦɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ (ȾɈɌ) – ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ 
ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢ ɨɩɨɫɪɟɞɨɜɚɧɧɨɦ (ɧɚ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɢ) ɢɥɢ ɧɟ 
ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɩɨɫɪɟɞɨɜɚɧɧɨɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨɫɹ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 
əɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɗɈ. 

 Ⱦɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ (ȾɈ) – ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨ ɢ ɨɛɭɱɚɟɦɨɝɨ 
ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɧɚ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɢ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɟɟ ɜɫɟ ɩɪɢɫɭɳɢɟ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ 
(ɰɟɥɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɦɟɬɨɞɵ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɪɦɵ, ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ) ɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɨɟ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɦɢ 
ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. 

 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ (ɂɄɌ) 
ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ – ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɩɟɪɟɞɚɱɢ, ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ 
ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ (ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɹ) ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ 
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ȾɈɌ. 
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 Ɇɟɬɚɞɚɧɧɵɟ ɗɈɊ – ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɗɈɊ. 

 ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɭɱɟɛɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɪɟɫɭɪɫ (ɗɍɆɊ) – ɷɬɨ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɹɯ ɢ ɢɯ ɫɟɬɟɜɵɟ ɜɟɪɫɢɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɢɟ 
ɫɢɫɬɟɦɭ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɢɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ.  

 ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ (ɗɈɊ) – ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨ-ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɹɜɥɹɸɳɢɣɫɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ 
ɗɍɆɊ ɢ ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɜ ɫɟɛɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɦɟɬɚɞɚɧɧɵɟ ɨ ɧɢɯ. 
ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɗɈɊ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɭɪɨɜɧɟɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. 
 

10.2. ɉɪɚɜɨɜɵɟ ɨɫɧɨɜɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ȾɈɌ 

− Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 29 ɞɟɤɚɛɪɹ 2012 ɝ. № 273-ɎɁ «Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ»;  

− ȽɈɋɌ Ɋ 53620-2009 «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. Ɉɛɳɢɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ»; 

− ɉɪɢɤɚɡ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɧɚɭɤɢ ɨɬ 01 ɢɸɥɹ 2013 ɝ. № 499 «Ɉɛ 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɉɨɪɹɞɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ» 

 

10.3. ɐɟɥɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

 Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 
− ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɜɫɟɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɨɛɳɟɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɜɪɚɱɚ-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ; 

− ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚ ɜɪɚɱɟɣ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɭɫɥɭɝɚɦ; 
− ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɚ ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɫɜɨɟɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɜ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɞɨɛɧɨɣ ɮɨɪɦɟ − ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨ 
ɦɟɫɬɭ ɟɝɨ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ;  

− ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɛɭɱɚɟɦɵɯ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

− ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ;  
 

10.4. ɉɨɪɹɞɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

10.4.1. Ⱦɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɤɚɤ ɜ 
ɮɨɪɦɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɜ ɪɟɠɢɦɟ on-line), ɬɚɤ ɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 
ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (ɜ ɪɟɠɢɦɟ off-line), ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ, ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɢ ɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ. 
10.4.2. Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɚɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜɪɚɱɟɣ, ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ȾɈɌ.  
10.4.3. ɂɬɨɝɨɜɚɹ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɨɱɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. 
10.4.4. ɍɱɟɛɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɭɱɟɛɧɵɦɢ ɩɥɚɧɚɦɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 
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10.5. Ɏɨɪɦɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɦ ɨɛɭɱɟɧɢɢ 

  Ⱥɫɢɧɯɪɨɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɪɟɠɢɦɟ off-line) ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɨɛɭɱɚɸɳɟɦɭɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɜ ɥɸɛɨɟ ɭɞɨɛɧɨɟ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɜɪɟɦɹ 
ɢ ɨɛɳɟɧɢɟ ɫ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɦɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɪɟɞɫɬɜ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɨɬɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɗɈɊ ɜɤɥɸɱɚɟɬ: 

‒ Кɨɧɬɪɨɥɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵх ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɨɛɭɱɚɸɳɢхɫɹ (ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɧɢɣ-

ɩɪɚɤɬɢɤɭɦɨɜ, ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫɨɜ ɢ ɬ.ɞ.). 
 

10.5.2. ɋɢɧɯɪɨɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ (ɪɟɠɢɦ on-line) ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɛɳɟɧɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɫ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɂɄɌ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ɗɈɊ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: 

‒ Чɚɬ-ɡɚɧяɬɢя — ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɵɟ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɱɚɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɑɚɬ-ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɫɢɧɯɪɨɧɧɨ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɫɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɢɦɟɸɬ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɱɚɬɭ; 

‒ Вɟɛ-ɫɟɦɢɧɚɪɵ (ɚɧɝɥ. webinar); 

‒ Тɟɥɟɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ. 
 

11. ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə: 

11.1. Ʉɚɞɪɨɜɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

№  
ɩ/ɩ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 

ɦɨɞɭɥɟɣ (ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, 
ɦɨɞɭɥɟɣ, ɪɚɡɞɟɥɨɜ, 

ɬɟɦ) 

Ɏɚɦɢɥɢɹ, 
ɢɦɹ, 

ɨɬɱɟɫɬɜɨ, 

ɍɱɟɧɚɹ 

ɫɬɟɩɟɧɶ, 
ɭɱɟɧɨɟ 

ɡɜɚɧɢɟ 

Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɦɟɫɬɨ  

ɪɚɛɨɬɵ, 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ 

Ɇɟɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ  
ɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɩɨ 

ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɭ 
 

 

1 2 3 4 5 6 
 

1 

Ɇɨɞɭɥɶ 1. «Ɂɧɚɤɨɦɫɬɜɨ 
ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ ɩɨ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦɭ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ» 

Ɇɨɞɭɥɶ 2. «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. 

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ. 
Ɍɪɟɧɢɧɝ 

«ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ ɜ 

ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ 
ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ»» 

Ɇɨɞɭɥɶ 3. «Ɇɟɬɨɞɵ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ» 

Ɇɚɡɭɧɢɧɚ ɋ.Ⱦ. ɤ.ɦ.ɧ. 

ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɰɟɧɬɪɚ ɩɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 

ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 
(«Ɏɚɛɪɢɤɚ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ») 
ɎȽȻɈɍ ȼɈ  

Ʉɢɪɨɜɫɤɢɣ  ȽɆɍ 
Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ 

 

 

2 

Ɇɨɞɭɥɶ 2. «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 

ɉɟɬɪɨɜ ɋ.Ȼ. ɤ.ɦ.ɧ., ɞɨɰɟɧɬ 

ɡɚɜɟɞɭɸɳɢɣ 
ɤɚɮɟɞɪɨɣ ɝɢɝɢɟɧɵ 

ɎȽȻɈɍ ȼɈ  
Ʉɢɪɨɜɫɤɢɣ  ȽɆɍ 

ȼɟɞɭɳɢɣ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɰɟɧɬɪɚ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
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ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. 

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ. 
Ɍɪɟɧɢɧɝ 

«ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɨɫɦɨɬɪ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɝɨɞɚ ɜ 

ɞɟɬɫɤɨɣ ɫɢɦɭɥɹɰɢɨɧɧɨɣ 
ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɟ»» 

Ɇɨɞɭɥɶ 3. «Ɇɟɬɨɞɵ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ» 

Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 

ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 
(«Ɏɚɛɪɢɤɚ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ») 
ɎȽȻɈɍ ȼɈ  

Ʉɢɪɨɜɫɤɢɣ  ȽɆɍ 
Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ 

 


